S@bate, venerdi 7 dicembre

Buonasera a tutti € benvenuti cosi numerosi, per il quarto anno consecutivo, alla
cena sociale di fine anno della Rete Amica Carrozzeria.

Quest’anno che sta per concludersi ¢ stato molto difficile, sia per le famiglie che
per le piccole e medie imprese; la pressione fiscale che ci sta attanagliando ha
messo in seria difficolta tutti quanti noi. Purtroppo la situazione non sembra essere
rosea neanche per quanto riguarda I’anno che sta per iniziare, e quindi si prospetta
un futuro incerto e pieno di incognite. Anche il nostro lavoro ¢ stato preso in
questa morsa che ci stringe sempre di pit. L’AUTOMOTIVE ha avuto un brusco
calo di fatturato e di lavoro e i motivi sono molteplici, li ascoltiamo tutti i giorni
alla televisione o li leggiamo sui giornali. SALVA ITALIA, SPENDING
REVIEW, CARO BENZINA, L’IMU, LE TASSE, E IL CALO DEI SINISTRI
tanto per citarne alcuni, fanno si che le nostre aziende soffrano piu di altri settori e
quindi non fanno che peggiorare la situazione nelle nostre aziende.

Noi non siamo né politici né economisti ma pensiamo e ragioniamo da artigiani,
sempre pronti a chinare la schiena e andare avanti per far si che questo nostro
paese possa venire fuori da questa situazione e ritornare agli antichi splendori di
qualche decennio fa, quando si stava tutti bene.

Reta Amica Carrozzeria anche quest’anno si ¢ mossa bene: abbiamo fatto delle
cose importanti, a cominciare dal mese di febbraio, quando il direttivo ha dato
mandato al Sig. Bucca Filippo di controllare tutte le aziende facenti parte di Rete
Amica. Devo dire che non ci sono state incongruenze tra ci0 che era stato
certificato dai Soci e dal Sig. Bucca. Noi del direttivo non avevamo dubbi in
merito, ma abbiamo dimostrato a chi i dubbi invece li aveva che siamo delle
persone serie, oneste € trasparenti.

In seguito a questo lavoro fatto sono stati presentati alla CHAMBRE tutti i1
documenti per il deposito del tariffario di manodopera e costo dei materiali
allargando le fasce di appartenenza, cosa che ¢ stata molto gradita da tutti noi.
Sempre nello stesso periodo, per volonta del presidente di RETE IMPRESA
ITALIA VALLE D’AOSTA Pier Antonio Genestrone e del suo vice Maurizio
Goi, si ¢ tenuto presso gli uffici della CNA un incontro tra Rete Amica e gli agenti
assicurativi valdostani. L’incontro ¢ nato dall’esigenza di confrontarsi in un
momento di mercato particolarmente difficile, con fatturati in calo e settore auto
esposto a diverse problematiche. Tutte le parti al tavolo di confronto hanno
concordato sull’analisi del momento economico ¢ hanno ribadito la volonta di
trovare forme di collaborazione per dare al consumatore finale il miglior servizio
possibile.

Nel mese di maggio sono stato invitato come Presidente di Rete Amica a
partecipare ad una trasmissione radiofonica che ¢ stata trasmessa in diretta su
Radio Proposta in Blu, durante il programma Imprese VDA, per presentare la
Carta dei Servizi per far conoscere e spiegare cos’¢ Rete Amica Carrozzeria.
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Anche qui siamo stati bravi: il giornalista che mi ha intervistato, il Sig Favre, ha
accolto con molto interesse il mio intervento, che ¢ stato seguito da numerosissimi
radioascoltatori.

I1 20 maggio il Direttivo di rete Amica si ¢ recato ad Assago per partecipare ad un
convegno organizzato dal mensile CAR CARROZZERIB il cui tema era GLI
ITALIANI E LA CARROZZERIA. Ad accogliere la rappresentanza valdostana,
oltre alla Sig.ra Cristina Mandrini, moderatrice del convegno, una serie di sponsor
legati al mondo della riparazione, tutti ospitati in una affollatissima sala. Durante
la prima parte del convegno sono intervenuti il Prof FINZI di ASTRA
RICERCHE, che ha presentato 1’indagine relativa al rapporto tra carrozzieri e
automobilisti e il direttore di QUATTRORUOTE PROFESSIONAL, il Sig.
ROZZONI, che ha illustrato i nuovi canali di informazione ¢ pubblicita legati al
mondo del web. Nel pomeriggio della stessa giornata, si € svolta un’appassionata
tavola rotonda, durante la quale una decina tra Consorzi e associazioni hanno
illustrato le loro attivita e presentato le loro iniziative per la tutela del
consumatore. Rete Amica ha partecipato con 1’intervento strappapplausi di un
appassionato Maurizio Goi.

Con 1l mese di luglio sono iniziati gli stages di formazione di circa 20 ragazzi,
organizzati dal CNOS/FAP VALLE D’AOSTA. Devo dire che Rete Amica ¢ stata
determinante, in quanto tutti i ragazzi sono stati collocati nelle nostre aziende
cercando di rispettare le esigenze di questi giovani futuri carrozzieri. lo mi auguro
che questo nostro supporto possa essere determinante per poter far nascere i
carrozzieri di domani. Tra ’altro, pochi giorni fa, ho firmato una convenzione con
CNOS/FAP per un nuovo corso che dovrebbe iniziare nei prossimi giorni. Per
questo progetto, la rivista BELLAUTO del mese di ottobre, ha redatto un articolo
¢ pubblicato delle foto dei ragazzi, dando molto risalto a questo progetto di
formazione e con la speranza che si possano creare nuovi posti di lavoro per il
futuro. Proprio oggi 1 ragazzi hanno terminato il secondo step nelle nostre aziende
ed il terzo ed ultimo dovrebbe svolgersi nel mese di febbraio 2013.

Ci sono stati anche degli incontri con 1 responsabili di ALLIANCE RAS. Due
nostri colleghi, il Sig. PADOVANI e il Sig. MENEGATTI si sono recati a Milano
a presenziare ad una riunione con i vertici dell’Ufficio Sinistri. Ma gli accordi che
ci venivano proposti erano distanti da quello che noi ci eravamo prefissati € quindi
come ben sapete, durante la nostra ultima assemblea ¢ stato deciso, con voto di
maggioranza, di sospendere ’accordo. Se in futuro ci saranno le condizioni per
riaprire le trattative, noi saremo pronti ad ascoltare.

Lunedi 19 novembre, organizzato da Rete Amica, si € svolto un seminario di
formazione e informazione di 4 ore, dal titolo “La preventivazione del danno”, con
la docenza del Sig. ZULIANI Walter, che ha interessato una trentina di persone. I
seminario € stato accentrato su tre aspetti principali che costituiscono a mio avviso
le priorita per il carrozziere di oggi.



1. L’AGGIORNAMENTO TECNOLOGICO attraverso I’informazione sulle
tecniche costruttive e riparative sui veicoli di recente costruzione;
2. LE REGOLE E I RIFERIMENT!I per la preventivazione dei danni;
3. LA RAPPRESENTANZA POLITICA DEL CARROZZIERE nell’ottica
delle nuove aggregazioni locali (associazioni € consorzi).

Non sto a spiegarvi i particolari perché richiederebbe troppo tempo, ma sono
subito a disposizione di tutti voi qualora aveste bisogno di chiarimenti.
Il prossimo anno ci saranno altre formazioni da fare, che devono ancora essere
calendarizzate secondo le nostre esigenze.
E di questi ultimi giorni il rinnovo della convenzione con I’azienda USL della
Valle d’Aosta, rinnovo che ¢ stato un po’ sofferto per i tagli che anche loro hanno
dovuto subire, vedi la SPENDING REVIEW. Dopo numerose trattative siamo
riusciti a chiudere 1’accordo nella maniera meno dolorosa per noi. Tale accordo,
dopo la firma dei tre presidenti delle Associazioni Artigiane che operano in Valle
d’Aosta, ¢ stato consegnato ai responsabili dell’USL per gli ultimi dettagli. Esso
avra validita dal 1° gennaio 2013 al 31 dicembre 2015. Nei prossimi giorni vi
verra inviata da parte del Direttivo comunicazione scritta per quanto riguarda i
costi applicati della manodopera e dei materiali di consumo.
Rete Amica questa sera presentera in anteprima i modelli CAI personalizzati e il
vademecum “Come comportarsi in caso di incidente”. Entro gennaio 2013 sara
disponibile anche una guida per orientarsi nella giungla delle polizze assicurative.
Tutto questo ¢ stato possibile grazie alla collaborazione della Camera di
Commercio e al sostegno del suo presidente, Sig. NICOLA ROSSET e dei
componenti della Giunta Camerale, che si sono adoperati fin dal primo momento a
sposare insieme a noi questo progetto e ai quali va un sentito ringraziamento. Per
quanto riguarda 1 dettagli inerenti il lavoro sopracitato sara il Sig. Padovani
Roberto a prendere a breve la parola.

Questo ¢ il resoconto delle attivita che Rete Amica Carrozzeria ha svolto nel 2068, .O it
Il Direttivo si ¢ riunito regolarmente, con cadenza mensile, ed organizzando 8
riunioni con 1 Soci. Devo dire che la partecipazione di tutti € costante € c’¢ molto
interesse nel seguire le attivita che proponiamo. Stiamo gia lavorando per il
prossimo anno con una serie di iniziative molto importanti. Oltre ai corsi di
formazione, stiamo pensando di allestire un gazebo nel cuore della citta di Aosta
per poter meglio dialogare con i consumatori e spiegare loro il perché della nascita
di Rete Amica.

Ci stiamo inoltre attivando per organizzare la visita all’evento piu importante del
2103 per tutto il comparto dell’automotive, la fiera AUTOPROMOTEC. Si tratta
di una fiera biennale internazionale delle attrezzature e del’ AFTERMARKET,
che si svolge a Bologna ¢ in occasione della quale speriamo di avere lo stesso
successo ottenuto nell’ultima edizione, durante la quale 1 responsabili delle reti
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erano a disposizione dei visitatori per condividere le loro esperienze e far
conoscere le loro iniziative.

A questo punto credo di essere giunto alla fine del mio intervento.
Ringrazio ......
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